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ACORD CADRU DE COOPERARE

depus la .......coouueiiiiiiiiiiiiiis de

Beneficiarul: ... domiciliat T ...

Prestatorul: Euro-Tax.RO Servicii Fiscale Emigranti S.R.L., inscris in Registrului Comertului de pe langa Tribunalul lifov, sediul social Oras OTOPENI, Drumul Gérii Odai, Nr. 1 A, INTRAREA A, Codul Unic de anegistrare 28964928, Nr. de

ordine in registrul comertului  J23/5734/17.09.2021 reprezentat de: Administratorul Adam  Powiertowski si de tukasz Stanistaw Tkacz, denumit in continuare ,PRESTATOR in  comanda.

§1
Scopul contractului si regulile generale
1. Prezentul acord-cadru stabileste regulile de cooperare intre parti in ce priveste:

a. depunerea unei cereri sau cereri de decontare a impozitului pe venitul BENEFICIARULUI impreund cu
documentatia necesara la biroul fiscal local competent dintr-o alta tara decat Romania si/sau inaintea autoritatilor
fiscale din Romania,

b. depunerea unei cereri sau a unor cereri pentru acordarea si plata unei indemnizatii sau mai multor indemnizatii
pentru BENEFICIAR, impreuna cu documentatia necesara la biroul local fiscal competent dintr-o alté tara decat
Romania si/sau fnaintea autoritatilor fiscale din Romania.

- denumite in mod colectiv Servicii si fiecare separat un Serviciu.

2. Pe baza prezentului acord, PRESTATORUL va fi indreptatit sa solicite BENEFICIARULUI un
comision/remuneratie pentru prestarea serviciilor, iar PRESTATORUL va avea obligatia s& presteze serviciile
comandate de BENEFICIAR.

3. Obligatia PRESTATORULUI de a presta serviciile pentru BENEFICIAR va aparea numai in cazul plasérii unei
comenzi de catre BENEFICIAR si acceptarea executdrii acesteia de catre PRESTATOR.

4. incheierea prezentului acord nu are ca rezultat crearea unei obligatii a BENEFICIARULUI de a plati vreo
remuneratie PRESTATORULUI.

5. Pentru a evita indoielile, PRESTATORUL declara ca nu oferd consultatii juridice, financiare sau fiscale legate de
furnizarea serviciilor.

6. Ca parte a furnizarii de Servicii, obiectul de activitate al PRESTATORULUI poate include:
a. PRESTATORUL completeaza documentele si certificatele necesare furnizate de BENEFICIAR pentru :

i. depunerea unei cereri sau mai multor cereri de decontare a impozitelor, impreuna cu documentatia necesara la un
birou fiscal local competent dintr-o alta taré decat Romania si inaintea autoritétilor fiscale din Romania;

ii. depunerea cererilor de prestatii impreuna cu documentatia necesara la birourile locale fiscale competente dintr-o
alta tara decat Romania si la birourile fiscale din Romania;

b. colectarea in numele BENEFICIARULUI a deciziilor emise de birourile competente din strainatate, cu conditia ca
reglementarile tarii competente sa prevada astfel de decizii,

c. plata unei rambursari a platii in plus a impozitului pe venit intr-o altd tard decat Romania,in cazul in care
rambursarea se face direct PRESTATORULUI;

d. plata beneficiilor BENEFICIARULUI intr-o alté tara decat Romania;
e. efectuarea de catre PRESTATOR in beneficiul BENEFICIARULUI a altor activitéti reale indicate in contract.
§2
Plasarea comenzilor

1. Tn cazul in care BENEFICIARUL intentioneaza sa incredinteze PRESTATORULUI un serviciu dat, acesta este
obligat sa plaseze o comanda PRESTATORULUI .

2. Plasarea de catre BENEFICIAR a unei comenzi are loc prin livrarea formularului de comanda (denumit in
continuare: Comanda) prin postd, document, e-mail sau curierat la adresa PRESTATORULUI sau prin plasarea
Comenzii personal la sediul acestuia, semnata si acceptatd de BENEFICIAR in vederea executdrii.

3. Conditia pentru executarea corespunzétoare de cdtre PRESTATOR a Serviciului acoperit de Comanda este
furnizarea de catre BENEFICIAR a documentelor si imputernicirilor necesare solicitate de PRESTATOR de la
BENEFICIAR si care se referé la un Serviciu dat.

4. Comanda este considerata a fi plasatd la momentul livrariii comenzii la adresa PRESTATORULUI, indiferent de
caracterul complet al documentatiei mentionate la alineatul 3.

5. in cazul in care documentatia mentionats la alin. 3, va fi incompleta, contine erori sau deficiente, PRESTATORUL
va cere BENEFICIARULUI sa inlature aceste erori, deficiente, s& trimita documentele si / sau informatiile lipsa, ceea
ce nu afecteaza insa eficacitatea plasarii Comenzii in conformitate cu § 2 alin. 2 si 4.

6. Comenzile se pot referi la un an fiscal sau de facturare, ori la mai multi ani fiscali sau de facturare, sau la mai
multe servicii.

§3
Principiile executarii comenzilor

Prevederile de la §4 la § 9 din Acord se aplica numai cazului in care BENEFICIARUL a plasat cu succes comanda.
Restul clauzelor Acordului se pot referi la executarea Acordului in sine sau a Comenzii, in functie de continutul
dispozitiilor.

§4
Obligatiile PRESTATORULUI

1. PRESTATORUL, pe baza imputernicirii acordate de catre BENEFICIAR, completeaza cererile corespunzétoare, le
transmite la biroul fiscal local competent din strainatate si contacteaza biroul competent, daca situatia o impune.

2. PRESTATORUL poate deschide un cont bancar temporar pentru a executa Comanda. Deschiderea si
administrarea contului este gratuita.

3. Dupé lansarea Comenzii, BENEFICIARUL nu poate modifica datele ce au fost transmise autotitétilor in
conformitate cu iinformatiile furnizate pe baza Comenzii, Contractului si/sau imputernicirii acordate de BENEFICIAR.
Exceptia este situatia in care, dupa lansarea Comenzii, PRESTATORULprimeste corespondenta si transferuri pentru
chestiuni care nu fac obiectul Acordului. Tn acest caz, BENEFICIARUL are dreptul s& decida modificarea datelor sale
la un birou strain, cu privire la adresa corespondentei si numarul contului bancar, la datele furnizate de acesta atunci
cand executa prezentul Contract ., numai cu acordul expres al PRESTATORULUI.
§5

Executarea Comenzilor
1. Momentul in care Serviciul este executat in conformitate cu o anumitd comanda de catre PRESTATOR este
considerat a fi data la care PRESTATORUL depune o cerere relevantd pentru un anumit an si un serviciu dat,
impreuna cu documentatia necesaré, la biroul local fiscal competent din strainétate si, dacd Comanda o impune, la
birourile din Romania.
2. BENEFICIARUL se angajeaza sa notifice PRESTATORULUI primirea sumelor de bani de la biroul fiscal extern in
contul bancar furnizat de acesta sau la primirea cecului pentru executare la o banca poloneza n termen de 7 zile de
la data primirii.
3. Avand in vedere ca depunerea cererii este aceeasi cu executarea comenzii de catre PRESTATOR, care are, prin
urmare, dreptul la o remuneratie contractuala, PRESTATORUL poate emite un document contabil adecvat, care sta
la baza platii remuneratiei datorate.
4. In cazul in care un birou fiscal strain transferd in contul bancar PRESTATORULUI fondurile datorate
BENEFICIARULUI in baza unui serviciu neacoperit de Comand&, BENEFICIARUL este de acord séa:
a. transfere gratuitcatre BENEFICIAR astfel de fonduri in contul bancar indicat anterior de BENEFICIAR pe durata
Contractului sau a Comenzii,
b. PRESTATORUL poate percepe o taxad de transfer de 50 RON pentru transmiterea catre BENEFICIAR a unor
astfel de fonduri in contul indicat anterior de BENEFICIAR n timpul executarii Comenzii.
5. Daca PRESTATORUL trimite BENEFICIARULUI un chestionar cu privire la dreptul acestuia de a beneficia de
reduceri si deduceri, iar BENEFICIARUL nu réspunde in termen de 90 de zile de la data acesteia, PRESTATORUL
este indreptétit sa trimita o cerere la biroul fiscal pe baza informatiilor furnizate, presupunand cd BENEFICIARUL nu
intentioneaza sa se foloseasca de dreptul sdu
6. BENEFICIARUL este de acord sa primeasca informatii de la PRESTATOR cu privire la corespondenta de la
birourile externe si datele decontérilor ulterioare de impozite sau beneficii din strainatate.

§6
Obligatiile si declaratiile BENEFICIARULUI
1. BENEFICIARUL se angajeaza in special sa:
a. Furnizeze PRESTATORULUI toate informatiile legate de obiectul Acordului, si o Comanda.

b. Efectueze traducerile necesare, pe cheltuiala sa, la un traducétor autorizat pentru executarea Comenzii,
documente indicate de PRESTATOR sau de birourile competente.

c. Furnizeze imediat, nu mai tarziu de 7 zile de la primire, PRESTATORULUI céate o copie a oricaror documente pe
care le primeste de la un birou strain cu privire la problema acoperitd de Comanda.

d. Furnizeze raspunsuri la intrebarile PRESTATORULUI in termenele necesare pentru buna desfasurare a executarii
Comenzii, nu mai tarziu de 7 zile lucratoare de la depunerea solicitarii de citre PRESTATOR.

e. Acopere costurile postale, in suma stabilitd de operatorul postal care excutd mandatul, in cazul platii sumelor sub
forma unui mandat postal.

2. BENEFICIARUL declara c toate datele furnizate PRESTATORULUI sunt adevarate si permit executarea corecta
a Comenzii. In acelasi timp, BENEFICIARUL poarta toata responsabilitatea in cazul oricarei neconformitati a
informatiilor cu faptele si suporta consecintele aferente.

§7
PRESTATORUL este indreptétit sd-si substituie o altd entitate care sa desfasoare toate sau unele dintre activitatile
acoperite de prezentul Contract sau de Comanda. PRESTATORUL este responsabil fatd de BENEFICIAR pentru
actiunile unei terte parti substituente, precum si pentru actiunile sale.

Remuneratie
Pentru desfasurarea activitétilor acoperite de o anumitd Comanda, PRESTATORUL are dreptul s& primeascad o
remuneratie de la BENEFICIAR, a cérei valoare va fi specificatd in Comanda.

§9
Limitele raspunderii PRESTATORULUI

PRESTATORUL nu este responsabil pentru ne-examinarea in timp util a cererilor de catre autoritatile stréine
competente, continutul deciziilor emise de birourile fiscale stréine, ori alte circumstante care rezultéd din motive
imputabile BENEFICIARULUI sau care nu pot fi atribuite PRESTATORULUI.

§10
Durata gi incetarea Acordului i a Comenzii

1. Acordul a fost incheiat pe o perioada nedeterminata.

2. BENEFICIARUL si PRESTATORUL pot rezilia Comanda si/sau Acordul, impreund sau separat, in conditile
specificate la art. 746 din Codul civil.

3. Partile inteleg motivele importante care justifica incetarea Comenzii de catre PRESTATOR, in special situatia in
care BENEFICIARUL nu furnizeazd PRESTATORULUI toate informatiile necesare pentru executarea comenzii in
termen de 7 zile de la solicitare.

4. Motivele importante care justificd incetarea Comenzii de catre BENEFICIAR sunt intelese de pérti ca fiind
situatiilein care, in ciuda furnizérii de catre BENEFICIAR a documentelor si informatiilor necesare pentru
executarea Comenzii, PRESTATORUL nu va continua executarea Serviciului in termen de 30 de zile de la primirea
lor.

5. Motivele importante care justifici incetarea Comenzii de catre una dintre pérti vor fi intelese in special de parti
atunci cand, dupa acceptarea Comenzii, se dovedeste ca valoarea fiscald potentiala nu este suficientd pentru a
acoperi remuneratia minima.

6. PRESTATORUL, in cazul rezilierii, denuntarii sau retragerii din Comandéa de cétre oricare dintre parti din alte
motive decét cele indicate la alineatul 4 sau 5, are dreptul la remuneratie pentru activitdtile desfasurate de
contractant pana la expirarea Comenzii.

7. Neindeplinirea corespunzatoare de catre o parte a obligatiilor asumate prin Acord si/sau Comanda va da dreptul
celeilalte parti s& denunte Acordul/Comanda.

8. In cazul incetarii doar a prezentului Acord de citre BENEFICIAR, Comanda va ramane in vigoare siva fi
executatd de catre PRESTATOR in conformitate cu principiile care rezultd din prezentul Acord si din Comanda, cu
exceptia cazului in care BENEFICIARUL reziliazé sau denunté simultan si Comanda. sau se retrage din aceasta.
intr-un astfel de caz, se vor aplica dispozitiile relevante ale acestei sectiuni, in special in ceea ce priveste obligatia
de a plati remuneratia.

§11

Drepturile consumatorilor
1. In cazul in care acest Contract a fost incheiat la distanta sau in afara sediului, in sensul Legii privind drepturile
consumatorilor din 30 mai 2014 (text uniform din 9 martie 2017 publicat in Jurnalul de legi din 2017,. Pct. 683),
BENEFICIARUL are dreptul sa se retraga din Contract in termen de 14 zile de la data incheierii acestuia.
2. Dreptul de retragere indicat la alineatul 1 nu se aplica in cazul in care PRESTATORUL a executat integral
serviciul cu acordul expres al BENEFICIARULUI, respectiv dacd BENEFICIARUL si-a exprimat consimtaméntul
privind renuntarea la dreptul de a se retrage din Contract. Un astfel de consimtdmant poate fi exprimat de catre
BENEFICIAR prin marcarea casutei de mai jos.
O *Solicit sa incep serviciul inainte de termenul de retragere din contract. Recunosc si accept faptul c&, prin
depunerea acestei cereri, voi pierde dreptul de a méa retrage din acest contract dacda PRESTATORUL presteaza
integral serviciul acoperit de contract inainte de termenul de retragere din ontract.
3. In cazul unui dezacord privind furnizarea serviciului inainte de expirarea perioadei de retragere, PRESTATORUL
va incepe furnizarea serviciului nu mai devreme de expirarea perioadei de retragere.

Reclamatii
1. Acordul si Comanda sunt incheiate in limba romana si sub jurisdictia legislatiei romane. Cu toate acestea,
aceasta alegere nu priveazd BENEFICIARUL de protectia acordatad acestuia prin dispozitii care nu pot fi
derogatorii prin contract, in conformitate cu legislatia tarii in care BENEFICIARUL fsi are resedinta obisnuita
sau Tsi directioneaza afacerea cétre tara respectiva si contractul intra in sfera acestor dispozi
2. Orice reclamatii referitoare la executarea Acordului sau a Comenzii trebuie trimise in scris la adresa
PRESTATORULUI prevéazuta in contract. Reclamatiile sunt examinate in termen de 30 de zile de la primirea
lor.
3. Orice litigii contractuale vor fi solutionate de instantele comune.
4. PRESTATORUL informeaza ca BENEFICIARUL, in calitate de mandant are dreptul sa utilizeze mijloace
extrajudiciare pentru a solutiona plangerile si despagubirile formulate, in special prin aplicarea dispozitiilor de
solutionare alternativa a litigiilor (ADR) - prin adresarea unor institutii extrajudiciare independente - in special
avocatilor , arbitrior, mediatorilor. Mai multe informatii pot fi gasite pe site-ul web al Oficiului pentru Concurenta
si Protectia Consumatorilor: https://anpc.ro/

13
Alte dispozi
1. Pértile pot solicita aplicarea de sanctiuni contractuale si dupa incetarea Acordului sau denuntarea acestuia.
Sanctiunile contractuale pot fi aplicate independent una de cealaltd sau cumulativ.
2. Orice modificare a prezentului Acord, precum si declaratiile privind incetarea sau retragerea acestuia, vor fi
facute n scris, sub sanctiunea nulitatii.

3. Marcarea casutei de mai jos inseamna ca partea care face Comanda solicitd incetarea Acordului dupa ce
PRESTATORUL a finalizat prima comanda efectuata:

DA
4. Contractul a fost Tntocmit in doua exemplare identice, cate unul pentru fiecare parte.

5. Tn problemele care nu sunt acoperite de prezentul contract, se aplica dispozitiile relevante ale Codului civil.

Prestatorul: Euro-Tax.RO

Ai intdmpinat probleme sa completezi un formular? Suna 031 780 90 94 sau info@euro-tax.ro

Data si semnatura Beneficiarului
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§1
Scopul contractului si regulile generale
1. Prezentul acord-cadru stabileste regulile de cooperare intre parti in ce priveste:

a. depunerea unei cereri sau cereri de decontare a impozitului pe venitul BENEFICIARULUI impreund cu
documentatia necesara la biroul fiscal local competent dintr-o alta tara decat Romania si/sau inaintea autoritatilor
fiscale din Romania,

b. depunerea unei cereri sau a unor cereri pentru acordarea si plata unei indemnizatii sau mai multor indemnizatii
pentru BENEFICIAR, impreuna cu documentatia necesara la biroul local fiscal competent dintr-o alté taré decat
Romania si/sau fnaintea autoritatilor fiscale din Romania.

- denumite in mod colectiv Servicii si fiecare separat un Serviciu.

2. Pe baza prezentului acord, PRESTATORUL va fi indreptatit sa solicite BENEFICIARULUI un
comision/remuneratie pentru prestarea serviciilor, iar PRESTATORUL va avea obligatia s& presteze serviciile
comandate de BENEFICIAR.

3. Obligatia PRESTATORULUI de a presta serviciile pentru BENEFICIAR va aparea numai in cazul plaséarii unei
comenzi de catre BENEFICIAR si acceptarea executérii acesteia de catre PRESTATOR.

4. incheierea prezentului acord nu are ca rezultat crearea unei obligati a BENEFICIARULUI de a plati vreo
remuneratie PRESTATORULUI.

5. Pentru a evita indoielile, PRESTATORUL declara ca nu ofera consultatii juridice, financiare sau fiscale legate de
furnizarea

Serviciilor si nu ofera servicii de consultant fiscala sau de consiliere juridica.
6. Ca parte a furnizérii de Servicii, obiectul de activitate al PRESTATORULUI poate include:
a. PRESTATORUL completeazé documentele si certificatele necesare furnizate de BENEFICIAR pentru :

i. depunerea unei cereri sau mai multor cereri de decontare a impozitelor, impreuné cu documentatia necesara la un
birou fiscal local competent dintr-o alté taré decat Romania si inaintea autoritétilor fiscale din Romania;

ii. depunerea cererilor de prestatii impreuna cu documentatia necesara la birourile locale fiscale competente dintr-o
alta tara decat Romania si inaintea birourilor fiscale din Romania;

b. colectarea in numele BENEFICIARULUI a deciziilor emise de birourile competente din strainatate, cu conditia ca
reglementérile térii competente sa prevadé astfel de decizii,

c. plata unei rambursari a platii in plus a impozitului pe venit intr-o altd tard decat Romania,in cazul in care
rambursarea se face direct PRESTATORULUI;

d. plata beneficiilor BENEFICIARULUI intr-o alta taré decat Romania;
e. efectuarea de catre PRESTATOR in beneficiul BENEFICIARULUI a altor activitati reale indicate in contract.
§2
Plasarea comenzilor
1. Tn cazul in care BENEFICIARUL intentioneaza sa incredinteze PRESTATORULUI un serviciu dat, acesta este
obligat sa plaseze o comanda PRESTATORULUI .

2. Plasarea de catre BENEFICIAR a unei comenzi are loc prin livrarea formularului de comanda (denumit in
continuare: Comanda) prin postd, document, e-mail sau curierat la adresa PRESTATORULUI sau prin plasarea
Comenzii personal la sediul acestuia, semnaté si acceptatd de BENEFICIAR in vederea executérii.

3. Conditia pentru executarea corespunzétoare de catre PRESTATOR a Serviciului acoperit de Comanda este
furnizarea de catre BENEFICIAR a documentelor si imputernicirilor necesare solicitate de PRESTATOR de la
BENEFICIAR si care se refera la un Serviciu dat.

4. Comanda este considerata a fi plasatd la momentul livrariii comenzii la adresa PRESTATORULUI, indiferent de
caracterul complet al documentatiei mentionate la alineatul 3.

5. In cazul in care documentatia mentionata la alin. 3, va fi incompleta, contine erori sau deficiente, PRESTATORUL
va cere BENEFICIARULUI s inlature aceste erori, deficiente, sa trimita documentele si / sau informatiile lipsa, ceea
ce nu afecteaza insa eficacitatea plasarii Comenzii in conformitate cu § 2 alin. 2 si 4.

6. Comentzile se pot referi la un an fiscal sau de facturare, ori la mai multi ani fiscali sau de facturare, sau la mai
multe servicii.

Pr p i

Prevederile de la §4 la § 9 din Acord se aplica numai cazului in care BENEFICIARUL a plasat cu succes comanda.

Restul clauzelor Acordului se pot referi la executarea Acordului in sine sau a Comenzii, in functie de continutul
dispozitiilor.

§4
Obligatiile PRESTATORULUI

1. PRESTATORUL, pe baza imputernicirii acordate de catre BENEFICIAR, completeaza cererile corespunzatoare, le
transmite la biroul fiscal local competent din strainatate si contacteaza biroul competent, daca situatia o impune.

2. PRESTATORUL poate deschide un cont bancar temporar pentru a executa Comanda. Deschiderea si
administrarea contului este gratuita.

3. Dupéa lansarea Comenzii, BENEFICIARUL nu poate modifica datele ce au fost transmise la autoritati in
conformitate cu informatiilefurnizate pe baza Comenzii, Contractului si/sau imputernicirii acordate de BENEFICIAR.
Exceptia este situatia in care, dupa lansarea Comenzii, PRESTATORULprimeste corespondenta si transferuri pentru
chestiuni care nu fac obiectul Acordului. in acest caz, BENEFICIARUL are dreptul s decida modificarea datelor sale
la un birou strain, cu privire la adresa corespondentei si numérul contului bancar, la datele furnizate de acesta atunci
cand executa prezentul Contract ., numai cu acordul expres al PRESTATORULUI.

§5

Executarea Comenzilor
1. Momentul in care Serviciul este executat in conformitate cu o anumita comanda de catre PRESTATOR este
considerat a fi data la care PRESTATORUL depune o cerere relevantd pentru un anumit an si un serviciu dat,
impreuna cu documentatia necesaré, la biroul local fiscal competent din strainétate si, dacd Comanda o impune, la
birourile din Romania.
2. BENEFICIARUL se angajeaza sa notifice PRESTATORULUI primirea sumelor de bani de la biroul fiscalextern in
contul bancar furnizat de acesta sau la primirea cecului pentru executare la o banca poloneza in termen de 7 zile de
la data primirii.
3. Avand in vedere ca depunerea cererii este aceeasi cu executarea comenzii de catre PRESTATOR, care are, prin
urmare, dreptul la o remuneratie contractuald, PRESTATORUL poate emite un document contabil adecvat, care sta
la baza platii remuneratiei datorate.
4. in cazul in care un birou fiscal stréin transferd in contul bancar PRESTATORULUI fondurile datorate
BENEFICIARULUI in baza unui serviciu neacoperit de Comanda, BENEFICIARUL este de acord sa:
a. transfere gratuitcatre BENEFICIAR astfel de fonduri in contul bancar indicat anterior de BENEFICIAR pe durata
Contractului sau a Comenzii,
b. PRESTATORUL poate percepe o taxa de transfer de 50 RON pentru transmiterea catre BENEFICIAR a unor
astfel de fonduri in contul indicat anterior de BENEFICIAR in timpul executarii Comenzii.
5. Daca PRESTATORUL trimite BENEFICIARULUI o chestionare cu privire la dreptul acestuia de a beneficia de
reduceri si deduceri, iar BENEFICIARUL nu raspunde in termen de 90 de zile de la data acesteia, PRESTATORUL
este indreptatit sa trimita o cerere la biroul fiscal pe baza informatiilor furnizate, presupunand ca BENEFICIARUL nu
intentioneaza sa se foloseasca de dreptul séu
6. BENEFICIARUL este de acord sa primeascé informatii de la PRESTATOR cu privire la corespondenta de la
birourile externe si datele decontérilor ulterioare de impozite sau beneficii din strainatate.

§6
Obligatiile si declaratiile BENEFICIARULUI
1. BENEFICIARUL se angajeaza in special sa:
a. Furnizazeze PRESTATORULUI toate informatiile legate de obiectul Contractului, si o Comanda.

b. Efectueze traducerile necesare, pe cheltuiala sa, la un traducétor autorizat pentru executarea Comenzii,
documente indicate de PRESTATOR sau de birourile competente.

c. Furnizeze imediat, nu mai tarziu de 7 zile de la primire, PRESTATORULUI céte o copie a oricaror documente pe
care le primeste de la un birou stréin cu privire la problema acoperitd de Comanda.

d. Furnizeze raspunsuri la intrebarile PRESTATORULUI in termenele necesare pentru buna desfésurare a executarii
Comenzii, nu mai tarziu de 7 zile lucratoare de la depunerea solicitarii de citre PRESTATOR.

e. Acopere costurile postale, in suma stabilita de operatorul postal care excutd mandatul, in cazul platii sumelor sub
forma unui mandat postal.

2. BENEFICIARUL declara cé toate datele furnizate PRESTATORULUI sunt adevarate si permit executarea corecta
a Comenzii. In acelasi timp, BENEFICIARUL poarta toata responsabilitatea in cazul oricarei neconformitati a
informatiilor cu faptele si suporta consecintele aferente.

§7
PRESTATORUL este indreptétit sd-si substituie o alta entitate care sa desfasoare toate sau unele dintre activitatile
acoperite de prezentul Contract sau de Comanda. PRESTATORUL este responsabil fatd de BENEFICIAR pentru
actiunile unei terte parti substituente, precum si pentru actiunile sale.

Remuneratie
Pentru desfasurarea activitétilor acoperite de o anumitd Comanda, PRESTATORUL are dreptul s& primeascé o
remuneratie de la BENEFICIAR, a cérei valoare va fi specificatd in Comanda.

§9
Limitele raspunderii PRESTATORULUI

PRESTATORUL nu este responsabil pentru ne-examinarea in timp util a cererilor de catre autoritatile straine
competente, continutul deciziilor emise de birourile fiscale stréine, ori alte circumstante care rezultéd din motive
imputabile BENEFICIARULUI saucare nu pot fi atribuite PRESTATORULUI.

§10
Durata gi incetarea Acordului i a Comenzii

1. Contractul a fost incheiat pe o perioada nedeterminata.

2. BENEFICIARUL si PRESTATORUL pot rezilia Comanda si/sau Acordul, impreund sau separat, in conditile
specificate la art. 746 din Codul civil.

3. Partile inteleg motivele importante care justifica incetarea Comenzii de catre PRESTATOR, in special situatia in
care BENEFICIARUL nu furnizeazd PRESTATORULUI toate informatiile necesare pentru executarea comenzii in
termen de 7 zile de la solicitare.

4. Motivele importante care justificd incetarea Comenzii de catre BENEFICIAR sunt intelese de parti ca fiind
situatiilein care, in ciuda furnizérii de catre BENEFICIAR a documentelor si informatiilor necesare pentru
executarea Comenzii, PRESTATORUL nu va continua executarea Serviciului in termen de 30 de zile de la primirea
lor.

5. Motivele importante care justifica incetarea Comenzii de cétre una dintre pérti vor fi intelese in special de parti
atunci cand, dupa acceptarea Comenzii, se dovedeste ca valoarea fiscald potentiala nu este suficientd pentru a
acoperi remuneratia minima.

6. PRESTATORUL, in cazul rezilierii, denuntarii sau retragerii din Comandéa de cétre oricare dintre parti din alte
motive decét cele indicate la alineatul 4 sau 5, are dreptul la remuneratie pentru activitdtile desfasurate de
contractant pana la expirarea Comenzii.

7. Neindeplinirea corespunzatoare de catre o parte a obligatiilor asumate prin Acord si/sau Comanda va da dreptul
celeilalte parti s& denunte Acordul/Comanda. 8. In cazul incetarii doar a prezentului Acord de citre BENEFICIAR,
Comanda va ramane in vigoare si va fi executatd de catre PRESTATOR in conformitate cu principiile care rezulta
din prezentul Acord si din Comanda, cu exceptia cazului in care BENEFICIARUL reziliazé sau denunta simultan si
Comanda. sau se retrage din aceasta. Intr-un astfel de caz, se vor aplica dispozitiile relevante ale acestei sectiuni,
n special in ceea ce priveste obligatia de a plati remuneratia.

§11
Drepturile consumatorilor

1. In cazul in care acest Contract a fost incheiat la distanta sau in afara sediului, in sensul Legii privind drepturile
consumatorilor din 30 mai 2014 (text uniform din 9 martie 2017 publicat in Jurnalul de legi din 2017,. Pct. 683),
BENEFICIARUL are dreptul sa se retraga din Contract in termen de 14 zile de la data incheierii acestuia.

2. Dreptul de retragere indicat la alineatul 1 nu se aplica in cazul in care PRESTATORUL a executat integral
serviciul cu acordul expres al BENEFICIARULUI, respectiv dacd BENEFICIARUL si-a exprimat consimtamantul
privind renuntarea la dreptul de a se retrage din Contract. Un astfel de consimtamant poate fi exprimat de cétre
BENEFICIAR prin marcarea casutei de mai jos.

*Solicit sa incep serviciul inainte de termenul de retragere din contract. Recunosc si accept faptul c&, prin
depunerea acestei cereri, voi pierde dreptul de a ma retrage din acest contract daca PRESTATORUL presteaza
integral serviciul acoperit de contract inainte de termenul de retragere din ontract.

3. n cazul unui dezacord privind furnizarea serviciului inainte de expirarea perioadei de retragere, PRESTATORUL
va incepe furnizarea serviciului nu mai devreme de expirarea perioadei de retragere.
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Reclamatii
1. Acordul si Comanda sunt incheiate in limba romana si sub jurisdictia legislatiei romane. Cu toate acestea,
aceasta alegere nu priveazd BENEFICIARUL de protectia acordatd acestuia prin dispozitii care nu pot fi
derogatorii prin contract, in conformitate cu legislatia tarii in care BENEFICIARUL fsi are resedinta obisnuita
sau Tsi directioneaza afacerea cétre tara respectiva si contractul intra in sfera acestor dispozitii.
2. Orice reclamatii referitoare la executarea Acordului sau a Comenzii trebuie trimise in scris la adresa
PRESTATORULUI prevazuté in contract. Reclamatiile sunt examinate in termen de 30 de zile de la primirea
lor.
3. Orice litigii contractuale vor fi solutionate de instantele comune.
4. PRESTATORUL informeazé ca BENEFICIARUL, in calitate de mandant are dreptul s& utilizeze mijloace
extrajudiciare pentru a solutiona plangerile si despagubirile formulate, in special prin aplicarea dispozitiilor de
solutionare alternativa a litigiilor (ADR) - prin adresarea unor institutii extrajudiciare independente - in special
avocatilor , arbitrior, mediatorilor. Mai multe informatii pot fi gasite pe site-ul web al Oficiului pentru Concurenta
si Protectia Consumatorilor: https://anpc.ro/

§13
Alte dispozi

1. Pértile pot solicita aplicarea de sanctiuni contractuale si dupa incetarea Acordului sau denuntarea acestuia.

Sanctiunile contractuale pot fi aplicate independent una de cealaltd sau cumulativ.

2. Orice modificare a prezentului Acord, precum si declaratiile privind incetarea sau retragerea acestuia, vor fi

facute in scris, sub sanctiunea nulitatii.

3. Marcarea casutei de mai jos inseamna cé partea care face Comanda solicité incetarea Acordului dupa ce
PRESTATORUL a finalizat prima comanda efectuata:

DA
4. Contractul a fost Tntocmit in doua exemplare identice, cate unul pentru fiecare parte.

5. In problemele care nu sunt acoperite de prezentul contract, se aplica dispozitiile relevante ale Codului civil.

Prestatorul: Euro-Tax.RO

Ai intdmpinat probleme sa completezi un formular? Suna 031 780 90 94 sau info@euro-tax.ro

Data si semnatura Beneficiarului



