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Semnați contractul în mod clar, lizibil,  

în toate locurile marcate cu     
 
(nu vă scrieți numele cu majuscule în locul de 
semnătură, ci doar semnați)  

 

O copie dupa Cartea de Identitate poate accelera semnificativ procesul! 



 
 

 

 
 

 

Prestatorul: Euro-Tax.RO 
 

 Data și semnătura Beneficiarului 
 

Ai întâmpinat probleme sa completezi un formular? Suna  031 780 90 94 sau info@euro-tax.ro 

 
             ACORD CADRU DE COOPERARE B 

 ACORD CADRU DE COOPERARE 

depus la…………de 

Beneficiarul:………………………………………………………………………………..…………………domiciliat în………………………………….……………………………………………………….….la…………………………………………….………………….………..………. 

Prestatorul: Euro-Tax.RO Servicii Fiscale Emigranți S.R.L., înscris în Registrului Comerțului de pe lânga Tribunalul Ilfov, sediul social Oraș OTOPENI, Drumul Gării Odăi, Nr. 1 A, INTRAREA A, Codul Unic de Înregistrare 28964928, Nr. de ordine în registrul comerțului 

J23/5734/17.09.2021 reprezentat de: Administratorul Adam Powiertowski și de Łukasz Stanisław Tkacz, denumit în continuare „PRESTATOR  în comanda.

§1 

Scopul contractului și regulile generale  
1. Prezentul acord-cadru stabilește regulile de cooperare între părți în ce privește: 

a. depunerea unei cereri sau cereri de decontare a impozitului pe venitul BENEFICIARULUI împreună cu documentația necesară 
la biroul fiscal local competent dintr-o altă țară decât România și/sau înaintea autorităților fiscale  din România, 

b). depunerea unei cereri sau a unor cereri pentru acordarea și plata unei indemnizații sau mai multor indemnizații pentru 
BENEFICIAR, împreună cu documentația necesară la biroul local fiscal competent dintr-o altă țară decât România și/sau înaintea 
autorităților fiscale din România. 

      - denumite în mod colectiv Servicii și fiecare separat un Serviciu. 

2. Pe baza prezentului acord, PRESTATORUL va fi îndreptățit să solicite BENEFICIARULUI un comision/remunerație pentru 
prestarea serviciilor, iar PRESTATORUL va avea obligația să presteze serviciile comandate de BENEFICIAR. 

3. Obligația PRESTATORULUI de a presta serviciile pentru BENEFICIAR va apărea numai în cazul plasării unei comenzi de către 
BENEFICIAR și acceptarea  executării acesteia de către PRESTATOR. 

4. Încheierea prezentului acord nu are ca rezultat crearea unei obligații a BENEFICIARULUI de a plăti vreo remunerație 
PRESTATORULUI. 

5. Pentru a evita îndoielile, PRESTATORUL declară că nu oferă consultații juridice, financiare sau fiscale legate de furnizarea 
serviciilor. 

6. Ca parte a furnizării de Servicii, obiectul de activitate al PRESTATORULUI poate include: 

a. PRESTATORUL completează documentele și certificatele necesare furnizate de BENEFICIAR pentru : 

i. depunerea unei cereri sau mai multor cereri de decontare a impozitelor, împreună cu documentația necesară la un birou fiscal 
local competent dintr-o altă țară decât România și înaintea autorităților fiscale din România; 

ii. depunerea cererilor de prestații împreună cu documentația necesară la birourile locale fiscale competente dintr-o altă țară decât 
România și la birourile fiscale din România; 

b. colectarea în numele BENEFICIARULUI  a deciziilor emise de birourile competente din străinătate, cu condiția ca 
reglementările țării competente să prevadă astfel de decizii, 

c. plata unei rambursări a plății în plus a impozitului pe venit într-o altă țară decât România,în cazul în care rambursarea se face 
direct PRESTATORULUI; 

d. plata beneficiilor BENEFICIARULUI într-o altă țară decât România; 

e. efectuarea de către PRESTATOR în beneficiul BENEFICIARULUI a altor activități reale indicate în contract. 

§2 
Plasarea comenzilor 

1. În cazul în care BENEFICIARUL intenționează să încredințeze PRESTATORULUI un serviciu dat, acesta este obligat să 
plaseze o comandă PRESTATORULUI  . 

2. Plasarea de către BENEFICIAR a unei comenzi are loc prin livrarea formularului de comandă (denumit în continuare: 
Comandă) prin poștă, document, e-mail sau curierat la adresa PRESTATORULUI sau prin plasarea Comenzii personal la sediul 
acestuia, semnată și acceptată de BENEFICIAR în vederea executării. 

3. Condiția pentru executarea corespunzătoare de către PRESTATOR a Serviciului acoperit de Comandă este furnizarea de către 
BENEFICIAR a documentelor și împuternicirilor necesare solicitate de PRESTATOR de la BENEFICIAR și care se referă la un 
Serviciu dat. 

4. Comanda este considerată a fi plasată la momentul livrăriii comenzii la adresa PRESTATORULUI, indiferent de caracterul 
complet al documentației menționate la alineatul 3. 

5. În cazul în care documentația menționată la alin. 3, va fi incompletă, conține erori sau deficiențe, PRESTATORUL va cere 
BENEFICIARULUI să înlăture aceste erori, deficiențe, să trimită documentele și / sau informațiile lipsă, ceea ce nu afectează însă 
eficacitatea plasării Comenzii în conformitate cu § 2 alin. 2 și 4. 
6. Comenzile se pot referi la un an fiscal sau de facturare, ori la mai mulți ani fiscali sau de facturare, sau la mai multe servicii. 
Dacă Comanda este pentru mai mulți ani fiscali sau de decontare sau pentru mai multe Servicii, atunci: 
(i) Prestatorul va transmite o cerere de decontare separată pentru fiecare an fiscal sau de decontare ulterior sau pentru fiecare 
Serviciu comandat separat; 
(ii) remunerația stabilită în Comandă va fi datorată Prestatorului în cazurile și în cuantumul prevăzut în Comandă, separat pentru 
fiecare an fiscal sau de decontare pentru care Prestatorul a transmis o cerere de decontare fiscală sau pentru fiecare Serviciu de 
Decontare Fiscală sau Beneficii separat. 

 
§3 

Principiile executării comenzilor 
Prevederile de la §4 la § 9 din Acord se aplică numai cazului în care BENEFICIARUL a plasat cu succes comanda. Restul 
clauzelor Acordului se pot referi la executarea Acordului în sine sau a Comenzii, în funcție de conținutul dispozițiilor. 

§4 
Obligațiile PRESTATORULUI 

1. PRESTATORUL, pe baza împuternicirii acordate de către BENEFICIAR, completează cererile corespunzătoare, le transmite la 
biroul fiscal local competent din străinătate și contactează biroul competent, dacă situația o impune. 

 
2. PRESTATORUL deschide, în numele și în favoarea BENEFICIARULUI, un cont bancar colector temporar, nepurtător de 
dobândă, exclusiv pentru executarea corectă și simplă a Comenzii. Contul este la dispoziția PRESTATORULUI pe durata 
derulării Comenzii, iar deschiderea și administrarea sa sunt gratuite. 
Doar după plata rambursării de taxe către BENEFICIAR, PRESTATORUL poate reține comisionul său, iar contul colector 
este închis automat. 
3. După lansarea Comenzii, BENEFICIARUL nu poate modifica datele ce au fost transmise autotităților în conformitate cu 
iinformațiile furnizate pe baza Comenzii, Contractului și/sau împuternicirii acordate de BENEFICIAR. Excepția este situația în 
care, după lansarea Comenzii, PRESTATORULprimește corespondență și transferuri pentru chestiuni care nu fac obiectul 
Acordului. În acest caz, BENEFICIARUL are dreptul să decidă modificarea datelor sale la un birou străin, cu privire la adresa 
corespondenței și numărul contului bancar, la datele  furnizate de acesta atunci când execută prezentul Contract ., numai cu 
acordul expres al PRESTATORULUI. 

§5 
Executarea Comenzilor 

1. Momentul în care Serviciul este executat în conformitate cu o anumită comandă de către PRESTATOR este considerat a fi data 
la care PRESTATORUL depune o cerere relevantă pentru un anumit an și un serviciu dat, împreună cu documentația necesară, 
la biroul local fiscal competent din străinătate și, dacă Comanda o impune, la birourile din România. 
2. BENEFICIARUL se angajează să notifice PRESTATORULUI primirea sumelor de bani de la biroul fiscal extern în contul bancar 
furnizat de acesta sau la primirea cecului pentru executare la o bancă poloneză în termen de 7 zile de la data primirii. 
3. Având în vedere că depunerea cererii este aceeași cu executarea comenzii de către PRESTATOR, care are, prin urmare, 
dreptul la o remunerație contractuală, PRESTATORUL poate emite un document contabil adecvat, care stă la baza plății 
remunerației datorate. 
4. În cazul în care un birou fiscal străin transferă în contul bancar PRESTATORULUI fondurile datorate BENEFICIARULUI în baza 
unui serviciu neacoperit de Comandă, BENEFICIARUL este de acord să: 
a. transfere gratuitcătre BENEFICIAR astfel de fonduri în contul bancar indicat anterior de BENEFICIAR pe durata Contractului 
sau a Comenzii, 
b. PRESTATORUL poate percepe o taxă de transfer de 50 RON pentru transmiterea  către BENEFICIAR a unor astfel de fonduri 
în contul indicat anterior de BENEFICIAR în timpul executării Comenzii. 
5. Dacă PRESTATORUL trimite BENEFICIARULUI un chestionar cu privire la dreptul acestuia de a beneficia de reduceri și 
deduceri, iar BENEFICIARUL nu răspunde în termen de 90 de zile de la data acesteia, PRESTATORUL este îndreptățit să trimită 
o cerere la biroul fiscal pe baza informațiilor furnizate, presupunând că BENEFICIARUL nu intenționează să se folosească de 
dreptul său  
6. BENEFICIARUL este de acord să primească informații de la PRESTATOR cu privire la corespondența de la birourile externe și 
datele decontărilor ulterioare de impozite sau beneficii din străinătate. 

§6 

Obligațiile și declarațiile BENEFICIARULUI 
1. BENEFICIARUL se angajează în special să: 

a. Furnizeze PRESTATORULUI  toate informațiile legate de obiectul Acordului, și o Comandă. 

b. Efectueze traducerile necesare, pe cheltuiala sa, la un  traducător autorizat pentru executarea Comenzii, documente indicate 
de PRESTATOR sau de birourile competente. 

c. Furnizeze imediat, nu mai târziu de 7 zile de la primire, PRESTATORULUI câte o copie a oricăror documente pe care le 
primește de la un birou străin cu privire la problema acoperită de Comandă. 

d. Furnizeze răspunsuri la întrebările PRESTATORULUI în termenele necesare pentru buna desfășurare a executării Comenzii, 
nu mai târziu de 7 zile lucrătoare de la depunerea solicitării de către PRESTATOR. 

e. Acopere costurile poștale, în suma stabilită de operatorul poștal care excută mandatul, în cazul plății sumelor sub forma unui 
mandat poștal. 

2. BENEFICIARUL declară că toate datele furnizate PRESTATORULUI sunt adevărate și permit executarea corectă a Comenzii. 
În același timp, BENEFICIARUL poartă toată responsabilitatea în cazul oricărei neconformități a informațiilor cu faptele și suportă 
consecințele aferente. 

§7 
PRESTATORUL este îndreptățit să-și substituie o altă entitate care să desfășoare toate sau unele dintre activitățile acoperite de 
prezentul Contract sau de Comandă. PRESTATORUL este responsabil față de BENEFICIAR pentru acțiunile unei terțe părți 
substituente, precum și pentru acțiunile sale. 

§8 
Remuneraţie 

Pentru desfășurarea activităților acoperite de o  anumită Comandă, PRESTATORUL are dreptul să primească o remunerație de 
la BENEFICIAR, a cărei valoare va fi specificată în Comandă. 

§9 
Limitele răspunderii PRESTATORULUI 

PRESTATORUL nu este responsabil pentru ne-examinarea în timp util a cererilor de către autoritățile  străine competente, 
conținutul deciziilor emise de birourile fiscale străine, ori alte circumstanțe care rezultă din motive imputabile BENEFICIARULUI 
sau care nu pot fi atribuite PRESTATORULUI. 

§10 
Durata și încetarea Acordului și a Comenzii 

1. Acordul a fost încheiat pe o perioadă nedeterminată. 

2. BENEFICIARUL și PRESTATORUL pot rezilia Comanda și/sau Acordul, împreună sau separat, în condițiile specificate la art. 
746 din Codul civil. 

3. Părțile înțeleg motivele importante care justifică încetarea Comenzii de către PRESTATOR, în special situația în care 
BENEFICIARUL nu furnizează PRESTATORULUI toate informațiile necesare pentru executarea comenzii în termen de 7 zile de 
la solicitare. 

4. Motivele importante care justifică încetarea Comenzii de către BENEFICIAR sunt înțelese de părți ca fiind situațiileîn care, în 
ciuda furnizării de către BENEFICIAR a documentelor și informațiilor necesare pentru executarea Comenzii, PRESTATORUL nu 
va continua executarea Serviciului în termen de 30 de zile de la primirea lor. 

5. Motivele importante care justifică încetarea Comenzii de către una dintre părți vor fi înțelese în special de părți atunci când, 
după acceptarea Comenzii, se dovedește că valoarea fiscală potențială nu este suficientă pentru a acoperi remunerația minimă. 

6. PRESTATORUL, în cazul rezilierii, denunțării sau retragerii din Comandă de către oricare dintre părți din alte motive decât 
cele indicate la alineatul 4 sau 5, are dreptul la remunerație pentru activitățile desfășurate de contractant până la expirarea 
Comenzii. 

7. Neîndeplinirea corespunzătoare de către o parte a obligațiilor asumate prin Acord și/sau Comandă va da dreptul celeilalte 
părți să denunțe Acordul/Comanda.  

8. În cazul încetării doar a prezentului Acord de către BENEFICIAR, Comanda va rămâne în vigoare și va fi executată de către 
PRESTATOR în conformitate cu principiile care rezultă din prezentul Acord și din Comandă, cu excepția cazului în care 
BENEFICIARUL reziliază sau denunță simultan și Comanda. sau se retrage din aceasta. Într-un astfel de caz, se vor aplica 
dispozițiile relevante ale acestei secțiuni, în special în ceea ce privește obligația de a plăti remunerația. 

§11 
Drepturile consumatorilor 

1. În cazul în care acest Contract a fost încheiat la distanță sau în afara sediului, în sensul Legii privind drepturile consumatorilor 
din 30 mai 2014 (text uniform din 9 martie 2017 publicat în Jurnalul de legi din 2017,. Pct. 683), BENEFICIARUL are dreptul să 
se retragă din Contract în termen de 14 zile de la data încheierii acestuia. 
2. Dreptul de retragere indicat la alineatul 1 nu se aplică în cazul în care PRESTATORUL a executat integral serviciul cu acordul 
expres al BENEFICIARULUI, respectiv dacă BENEFICIARUL și-a exprimat consimțământul privind renunțarea la dreptul de a se 
retrage din Contract. Un astfel de consimțământ poate fi exprimat de către BENEFICIAR prin marcarea căsuței de mai jos. 
            *Solicit să încep serviciul înainte de termenul de retragere din contract. Recunosc și accept faptul că, prin depunerea 
acestei cereri, voi pierde dreptul de a mă retrage din acest contract dacă PRESTATORUL prestează integral serviciul acoperit 
de contract înainte de termenul de retragere din ontract. 
3. În cazul unui dezacord privind furnizarea serviciului înainte de expirarea perioadei de retragere, PRESTATORUL va începe 
furnizarea serviciului nu mai devreme de expirarea perioadei de retragere. 

§12 
Reclamații 

1. Acordul și Comanda sunt încheiate în limba română și sub jurisdicția legislației române. Cu toate acestea, această 
alegere nu privează BENEFICIARUL de protecția acordată acestuia prin dispoziții care nu pot fi derogatorii prin contract, 
în conformitate cu legislația țării în care BENEFICIARUL își are reședința obișnuită sau  își direcționează afacerea către 
țara respectivă și contractul intră în sfera acestor dispoziții. 
2. Orice reclamații referitoare la executarea Acordului sau a Comenzii trebuie trimise în scris la adresa PRESTATORULUI 
prevăzută în contract. Reclamațiile sunt examinate în termen de 30 de zile de la primirea lor. 
3. Orice litigii contractuale vor fi soluționate de instanțele comune. 
4. PRESTATORUL  informează că BENEFICIARUL, în calitate de mandant are dreptul să utilizeze mijloace extrajudiciare 
pentru a soluționa plângerile și despăgubirile formulate, în special prin aplicarea dispozițiilor de soluționare alternativă a 
litigiilor (ADR) - prin adresarea unor instituții extrajudiciare independente - în special avocaților , arbitrior, mediatorilor. Mai 
multe informații pot fi găsite pe site-ul web al Oficiului pentru Concurență și Protecția Consumatorilor: https://anpc.ro/ 

§13 
Alte dispoziții 

1. Părțile pot solicita aplicarea de sancțiuni contractuale și după încetarea Acordului sau denunțarea acestuia. Sancțiunile 
contractuale pot fi aplicate independent una de cealaltă sau cumulativ. 
2. Orice modificare a prezentului Acord, precum și declarațiile privind încetarea sau retragerea acestuia, vor fi făcute în 
scris, sub sancțiunea nulității. 

3. Marcarea căsuței de mai jos înseamnă că partea care face Comanda solicită încetarea Acordului după ce 
PRESTATORUL a finalizat prima comandă efectuată: 

DA 

4. Contractul a fost întocmit în două exemplare identice, câte unul pentru fiecare parte. 

5. În problemele care nu sunt acoperite de prezentul contract, se aplică dispozițiile relevante ale Codului civil.

RO996 
 



 
 

 

 
 

 

Prestatorul: Euro-Tax.RO 
 

 Data și semnătura Beneficiarului 
 

Ai întâmpinat probleme sa completezi un formular? Suna  031 780 90 94 sau info@euro-tax.ro 

 
             ACORD CADRU DE COOPERARE B 

 ACORD CADRU DE COOPERARE 

depus la ………………….. de 

Beneficiarul: ……………………………………………………………..…………………….………..domiciliat în……………………………………………………….……..…………….la…………………………………………………………..………………………..……………... 

Prestatorul: Euro-Tax.RO Servicii Fiscale Emigranți S.R.L., înscris în Registrului Comerțului de pe lânga Tribunalul Ilfov, sediul social Oraș OTOPENI, Drumul Gării Odăi, Nr. 1 A, INTRAREA A, Codul Unic de Înregistrare 28964928, Nr. de ordine în registrul comerțului 

J23/5734/17.09.2021 reprezentat de: Administratorul Adam Powiertowski și de Łukasz Stanisław Tkacz, denumit în continuare „PRESTATOR  în comanda.

§1 

Scopul contractului și regulile generale  
1. Prezentul acord-cadru stabilește regulile de cooperare între părți în ce privește: 

a. depunerea unei cereri sau cereri de decontare a impozitului pe venitul BENEFICIARULUI împreună cu documentația necesară 
la biroul fiscal local competent dintr-o altă țară decât România și/sau înaintea autorităților fiscale  din România, 

b). depunerea unei cereri sau a unor cereri pentru acordarea și plata unei indemnizații sau mai multor indemnizații pentru 
BENEFICIAR, împreună cu documentația necesară la biroul local fiscal competent dintr-o altă țară decât România și/sau înaintea 
autorităților fiscale din România. 

      - denumite în mod colectiv Servicii și fiecare separat un Serviciu. 

2. Pe baza prezentului acord, PRESTATORUL va fi îndreptățit să solicite BENEFICIARULUI un comision/remunerație pentru 
prestarea serviciilor, iar PRESTATORUL va avea obligația să presteze serviciile comandate de BENEFICIAR. 

3. Obligația PRESTATORULUI de a presta serviciile pentru BENEFICIAR va apărea numai în cazul plasării unei comenzi de către 
BENEFICIAR și acceptarea  executării acesteia de către PRESTATOR. 

4. Încheierea prezentului acord nu are ca rezultat crearea unei obligații a BENEFICIARULUI de a plăti vreo remunerație 
PRESTATORULUI. 

5. Pentru a evita îndoielile, PRESTATORUL declară că nu oferă consultații juridice, financiare sau fiscale legate de furnizarea   

Serviciilor și nu oferă servicii de consultanță fiscală sau de consiliere juridică.  

6. Ca parte a furnizării de Servicii, obiectul de activitate al PRESTATORULUI poate include: 

a. PRESTATORUL completează documentele și certificatele necesare furnizate de BENEFICIAR pentru : 

i. depunerea unei cereri sau mai multor cereri de decontare a impozitelor, împreună cu documentația necesară la un birou fiscal 
local competent dintr-o altă țară decât România și înaintea autorităților fiscale din România; 

ii. depunerea cererilor de prestații împreună cu documentația necesară la birourile locale fiscale competente dintr-o altă țară decât 
România și înaintea birourilor fiscale din România; 

b. colectarea în numele BENEFICIARULUI  a deciziilor emise de birourile competente din străinătate, cu condiția ca 
reglementările țării competente să prevadă astfel de decizii, 

c. plata unei rambursări a plății în plus a impozitului pe venit într-o altă țară decât România,în cazul în care rambursarea se face 
direct PRESTATORULUI; 

d. plata beneficiilor BENEFICIARULUI într-o altă țară decât România; 

e. efectuarea de către PRESTATOR în beneficiul BENEFICIARULUI a altor activități reale indicate în contract. 

§2 
Plasarea comenzilor 

1. În cazul în care BENEFICIARUL intenționează să încredințeze PRESTATORULUI un serviciu dat, acesta este obligat să 
plaseze o comandă PRESTATORULUI  . 

2. Plasarea de către BENEFICIAR a unei comenzi are loc prin livrarea formularului de comandă (denumit în continuare: 
Comandă) prin poștă, document, e-mail sau curierat la adresa PRESTATORULUI sau prin plasarea Comenzii personal la sediul 
acestuia, semnată și acceptată de BENEFICIAR în vederea executării. 

3. Condiția pentru executarea corespunzătoare de către PRESTATOR a Serviciului acoperit de Comandă este furnizarea de către 
BENEFICIAR a documentelor și împuternicirilor necesare solicitate de PRESTATOR de la BENEFICIAR și care se referă la un 
Serviciu dat. 

4. Comanda este considerată a fi plasată la momentul livrăriii comenzii la adresa PRESTATORULUI, indiferent de caracterul 
complet al documentației menționate la alineatul 3. 

5. În cazul în care documentația menționată la alin. 3, va fi incompletă, conține erori sau deficiențe, PRESTATORUL va cere 
BENEFICIARULUI să înlăture aceste erori, deficiențe, să trimită documentele și / sau informațiile lipsă, ceea ce nu afectează însă 
eficacitatea plasării Comenzii în conformitate cu § 2 alin. 2 și 4. 
6. Comenzile se pot referi la un an fiscal sau de facturare, ori la mai mulți ani fiscali sau de facturare, sau la mai multe servicii. 
Dacă Comanda este pentru mai mulți ani fiscali sau de decontare sau pentru mai multe Servicii, atunci: 
(i) Prestatorul va transmite o cerere de decontare separată pentru fiecare an fiscal sau de decontare ulterior sau pentru fiecare 
Serviciu comandat separat; 
(ii) remunerația stabilită în Comandă va fi datorată Prestatorului în cazurile și în cuantumul prevăzut în Comandă, separat pentru 
fiecare an fiscal sau de decontare pentru care Prestatorul a transmis o cerere de decontare fiscală sau pentru fiecare Serviciu de 
Decontare Fiscală sau Beneficii separat. 

§3 
Principiile executării comenzilor 

Prevederile de la §4 la § 9 din Acord se aplică numai cazului în care BENEFICIARUL a plasat cu succes comanda. Restul 
clauzelor Acordului se pot referi la executarea Acordului în sine sau a Comenzii, în funcție de conținutul dispozițiilor. 

§4 
Obligațiile PRESTATORULUI 

1. PRESTATORUL, pe baza împuternicirii acordate de către BENEFICIAR, completează cererile corespunzătoare, le transmite la 
biroul fiscal local competent din străinătate și contactează biroul competent, dacă situația o impune. 

 
2. PRESTATORUL deschide, în numele și în favoarea BENEFICIARULUI, un cont bancar colector temporar, nepurtător de 
dobândă, exclusiv pentru executarea corectă și simplă a Comenzii. Contul este la dispoziția PRESTATORULUI pe durata 
derulării Comenzii, iar deschiderea și administrarea sa sunt gratuite. 
Doar după plata rambursării de taxe către BENEFICIAR, PRESTATORUL poate reține comisionul său, iar contul colector 
este închis automat. 
3. După lansarea Comenzii, BENEFICIARUL nu poate modifica datele ce au fost transmise la autorități  în conformitate cu 
informațiilefurnizate pe baza Comenzii, Contractului și/sau împuternicirii acordate de BENEFICIAR. Excepția este situația în care, 
după lansarea Comenzii, PRESTATORULprimește corespondență și transferuri pentru chestiuni care nu fac obiectul Acordului. În 
acest caz, BENEFICIARUL are dreptul să decidă modificarea datelor sale la un birou străin, cu privire la adresa corespondenței și 
numărul contului bancar, la datele  furnizate de acesta atunci când execută prezentul Contract ., numai cu acordul expres al 
PRESTATORULUI. 

§5 
Executarea Comenzilor 

1. Momentul în care Serviciul este executat în conformitate cu o anumită comandă de către PRESTATOR este considerat a fi data 
la care PRESTATORUL depune o cerere relevantă pentru un anumit an și un serviciu dat, împreună cu documentația necesară, 
la biroul local fiscal competent din străinătate și, dacă Comanda o impune, la birourile din România. 
2. BENEFICIARUL se angajează să notifice PRESTATORULUI primirea sumelor de bani de la biroul fiscalextern în contul bancar 
furnizat de acesta sau la primirea cecului pentru executare la o bancă poloneză în termen de 7 zile de la data primirii. 
3. Având în vedere că depunerea cererii este aceeași cu executarea comenzii de către PRESTATOR, care are, prin urmare, 
dreptul la o remunerație contractuală, PRESTATORUL poate emite un document contabil adecvat, care stă la baza plății 
remunerației datorate. 
4. În cazul în care un birou fiscal străin transferă în contul bancar PRESTATORULUI fondurile datorate BENEFICIARULUI în baza 
unui serviciu neacoperit de Comandă, BENEFICIARUL este de acord să: 
a. transfere gratuitcătre BENEFICIAR astfel de fonduri în contul bancar indicat anterior de BENEFICIAR pe durata Contractului 
sau a Comenzii, 
b. PRESTATORUL poate percepe o taxă de transfer de 50 RON pentru transmiterea  către BENEFICIAR a unor astfel de fonduri 
în contul indicat anterior de BENEFICIAR în timpul executării Comenzii. 
5. Dacă PRESTATORUL trimite BENEFICIARULUI o chestionare cu privire la dreptul acestuia de a beneficia de reduceri și 
deduceri, iar BENEFICIARUL nu răspunde în termen de 90 de zile de la data acesteia, PRESTATORUL este îndreptățit să trimită 
o cerere la biroul fiscal pe baza informațiilor furnizate, presupunând că BENEFICIARUL nu intenționează să se folosească de 
dreptul său  
6. BENEFICIARUL este de acord să primească informații de la PRESTATOR cu privire la corespondența de la birourile externe și 
datele decontărilor ulterioare de impozite sau beneficii din străinătate. 

§6 

Obligațiile și declarațiile BENEFICIARULUI 
1. BENEFICIARUL se angajează în special să: 

a. Furnizazeze PRESTATORULUI  toate informațiile legate de obiectul Contractului, și o Comandă. 

b. Efectueze traducerile necesare, pe cheltuiala sa, la un  traducător autorizat pentru executarea Comenzii, documente indicate 
de PRESTATOR sau de birourile competente. 

c. Furnizeze imediat, nu mai târziu de 7 zile de la primire, PRESTATORULUI câte o copie a oricăror documente pe care le 
primește de la un birou străin cu privire la problema acoperită de Comandă. 

d. Furnizeze răspunsuri la întrebările PRESTATORULUI în termenele necesare pentru buna desfășurare a executării Comenzii, 
nu mai târziu de 7 zile lucrătoare de la depunerea solicitării de către PRESTATOR. 

e. Acopere costurile poștale, în suma stabilită de operatorul poștal care excută mandatul, în cazul plății sumelor sub forma unui 
mandat poștal. 

2. BENEFICIARUL declară că toate datele furnizate PRESTATORULUI sunt adevărate și permit executarea corectă a Comenzii. 
În același timp, BENEFICIARUL poartă toată responsabilitatea în cazul oricărei neconformități a informațiilor cu faptele și suportă 
consecințele aferente. 

§7 
PRESTATORUL este îndreptățit să-și substituie o altă entitate care să desfășoare toate sau unele dintre activitățile acoperite de 
prezentul Contract sau de Comandă. PRESTATORUL este responsabil față de BENEFICIAR pentru acțiunile unei terțe părți 
substituente, precum și pentru acțiunile sale. 

§8 
Remuneraţie 

Pentru desfășurarea activităților acoperite de o  anumită Comandă, PRESTATORUL are dreptul să primească o remunerație de 
la BENEFICIAR, a cărei valoare va fi specificată în Comandă. 

§9 
Limitele răspunderii PRESTATORULUI 

PRESTATORUL nu este responsabil pentru ne-examinarea în timp util a cererilor de către autoritățile  străine competente, 
conținutul deciziilor emise de birourile fiscale străine, ori alte circumstanțe care rezultă din motive imputabile BENEFICIARULUI 
saucare nu pot fi atribuite PRESTATORULUI. 

§10 
Durata și încetarea Acordului și a Comenzii 

1. Contractul a fost încheiat pe o perioadă nedeterminată. 

2. BENEFICIARUL și PRESTATORUL pot rezilia Comanda și/sau Acordul, împreună sau separat, în condițiile specificate la art. 
746 din Codul civil. 

3. Părțile înțeleg motivele importante care justifică încetarea Comenzii de către PRESTATOR, în special situația în care 
BENEFICIARUL nu furnizează PRESTATORULUI toate informațiile necesare pentru executarea comenzii în termen de 7 zile de 
la solicitare. 

4. Motivele importante care justifică încetarea Comenzii de către BENEFICIAR sunt înțelese de părți ca fiind situațiileîn care, în 
ciuda furnizării de către BENEFICIAR a documentelor și informațiilor necesare pentru executarea Comenzii, PRESTATORUL nu 
va continua executarea Serviciului în termen de 30 de zile de la primirea lor. 

5. Motivele importante care justifică încetarea Comenzii de către una dintre părți vor fi înțelese în special de părți atunci când, 
după acceptarea Comenzii, se dovedește că valoarea fiscală potențială nu este suficientă pentru a acoperi remunerația minimă. 

6. PRESTATORUL, în cazul rezilierii, denunțării sau retragerii din Comandă de către oricare dintre părți din alte motive decât 
cele indicate la alineatul 4 sau 5, are dreptul la remunerație pentru activitățile desfășurate de contractant până la expirarea 
Comenzii. 

7. Neîndeplinirea corespunzătoare de către o parte a obligațiilor asumate prin Acord și/sau Comandă va da dreptul celeilalte 
părți să denunțe Acordul/Comanda. 8. În cazul încetării doar a prezentului Acord de către BENEFICIAR, Comanda va rămâne în 
vigoare și va fi executată de către PRESTATOR în conformitate cu principiile care rezultă din prezentul Acord și din Comandă, 
cu excepția cazului în care BENEFICIARUL reziliază sau denunță simultan și Comanda. sau se retrage din aceasta. Într-un 
astfel de caz, se vor aplica dispozițiile relevante ale acestei secțiuni, în special în ceea ce privește obligația de a plăti 
remunerația. 

§11 
Drepturile consumatorilor 

1. În cazul în care acest Contract a fost încheiat la distanță sau în afara sediului, în sensul Legii privind drepturile consumatorilor 
din 30 mai 2014 (text uniform din 9 martie 2017 publicat în Jurnalul de legi din 2017,. Pct. 683), BENEFICIARUL are dreptul să 
se retragă din Contract în termen de 14 zile de la data încheierii acestuia. 
2. Dreptul de retragere indicat la alineatul 1 nu se aplică în cazul în care PRESTATORUL a executat integral serviciul cu acordul 
expres al BENEFICIARULUI, respectiv dacă BENEFICIARUL și-a exprimat consimțământul privind renunțarea la dreptul de a se 
retrage din Contract. Un astfel de consimțământ poate fi exprimat de către BENEFICIAR prin marcarea căsuței de mai jos. 
            *Solicit să încep serviciul înainte de termenul de retragere din contract. Recunosc și accept faptul că, prin depunerea 
acestei cereri, voi pierde dreptul de a mă retrage din acest contract dacă PRESTATORUL prestează integral serviciul acoperit 
de contract înainte de termenul de retragere din ontract. 
3. În cazul unui dezacord privind furnizarea serviciului înainte de expirarea perioadei de retragere, PRESTATORUL va începe 
furnizarea serviciului nu mai devreme de expirarea perioadei de retragere. 

§12 
Reclamații 

1. Acordul și Comanda sunt încheiate în limba română și sub jurisdicția legislației române. Cu toate acestea, această 
alegere nu privează BENEFICIARUL de protecția acordată acestuia prin dispoziții care nu pot fi derogatorii prin contract, 
în conformitate cu legislația țării în care BENEFICIARUL își are reședința obișnuită sau  își direcționează afacerea către 
țara respectivă și contractul intră în sfera acestor dispoziții. 
2. Orice reclamații referitoare la executarea Acordului sau a Comenzii trebuie trimise în scris la adresa PRESTATORULUI 
prevăzută în contract. Reclamațiile sunt examinate în termen de 30 de zile de la primirea lor. 
3. Orice litigii contractuale vor fi soluționate de instanțele comune. 
4. PRESTATORUL  informează că BENEFICIARUL, în calitate de mandant are dreptul să utilizeze mijloace extrajudiciare 
pentru a soluționa plângerile și despăgubirile formulate, în special prin aplicarea dispozițiilor de soluționare alternativă a 
litigiilor (ADR) - prin adresarea unor instituții extrajudiciare independente - în special avocaților , arbitrior, mediatorilor. Mai 
multe informații pot fi găsite pe site-ul web al Oficiului pentru Concurență și Protecția Consumatorilor: https://anpc.ro/ 

§13 
Alte dispoziții 

1. Părțile pot solicita aplicarea de sancțiuni contractuale și după încetarea Acordului sau denunțarea acestuia. Sancțiunile 
contractuale pot fi aplicate independent una de cealaltă sau cumulativ. 
2. Orice modificare a prezentului Acord, precum și declarațiile privind încetarea sau retragerea acestuia, vor fi făcute în 
scris, sub sancțiunea nulității. 

3. Marcarea căsuței de mai jos înseamnă că partea care face Comanda solicită încetarea Acordului după ce 
PRESTATORUL a finalizat prima comandă efectuată: 

DA 

4. Contractul a fost întocmit în două exemplare identice, câte unul pentru fiecare parte. 

5. În problemele care nu sunt acoperite de prezentul contract, se aplică dispozițiile relevante ale Codului civil.
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